
  
La route est longue mais la voie est libre…

Associations !

Les géants du numérique, 

c’est pas automatique !



  
La route est longue mais la voie est libre…

Qui suis-je ?

Angie GAUDION
Salarié e au sein de l’a⋅ ssociation Framasoft depuis 2019
Chargé e de relations publiques⋅
Coordinateur ice du projet Emancip’Asso⋅



  

● création en 2001
● « porte d’entrée dans le monde du Libre »
● association à but non lucratif depuis 2004
● 32 membres, dont 10 salariées
● 24 services web alternatifs
● 55 k € pour l’infrastructure technique (serveurs)
● 2 millions de bénéficiaires / mois
● 2653 articles sur le Framablog
● 1326 notices sur framalibre.org
● 850 000 € de budget en 2023 (dont 96,45 % dons)
● + de 8 000 donateur ices en 2023⋅

https://framasoft.org/

https://framasoft.org/


  



  

• Pourquoi ?
● Les principales étapes d’une transition numérique éthique
● Le diagnostic, une étape clé de la transition
● Élaborer des préconisations
● Les grandes familles d’usages numériques en association

● Outils collaboratifs
● Communication interne et externe
● Outils de production
● Gestion de la vie associative



  

Associations !



  

En 2022, en lançant la 
campagne Collectivisons 
Internet / Convivialisons 
Internet, Framasoft fait le 
choix de s’adresser 
spécifiquement au monde 
associatif. 



  

Objectif : faire prendre conscience aux associations 
qu'en utilisant les outils des géants du web dans leur 
gestion du quotidien, elles participaient, à leur 
niveau, à renforcer la puissance de ces 
entreprises en leur fournissant davantage 
d'utilisateurs et utilisatrices, mais aussi davantage de 
données.



  

Que les données d'un monde 
solidaire servent à alimenter 

un monde où le profit est 
l'unique objectif nous pose 

vraiment problème. 

Pas vous ?



  

Il y a comme une forme d’incohérence à utiliser 
des outils numériques dont la toxicité n’est plus à 
démontrer alors qu’on se bat pour un monde meilleur, 
et qu’on défend des valeurs de justice sociale, de 

coopération, de partage et de non-
lucrativité.



  

Construire un monde 

meilleur n’est possible 

qu’avec les outils qui nous 

en donnent la liberté !



  



  

Évaluer les besoins et 
les objectifs de 
l'organisation, ainsi que 
les domaines où la 
transition vers des 
pratiques numériques 
plus éthiques peut 
apporter le plus de 
valeur ajoutée.

Impliquer et sensibiliser 
l'ensemble des parties 
prenantes de 
l'organisation à 
l'importance de la 
démarche, aux enjeux 
qu’elle implique et aux 
avantages qu'elle peut 
apporter. 

Identifier les objectifs 
spécifiques, les mesures 
de succès et un 
calendrier de mise en 
œuvre. 
Planifier les différentes 
étapes du projet pour 
les instances en charge 
du suivi de leur mise en 
œuvre.
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Identifier et 
sélectionner les outils 
numériques éthiques les 
plus appropriés pour 
répondre aux besoins 
spécifiques.

Identifier les 
connaissances 
nécessaires à leur 
adoption et mettre en 
place formations et 
outils pédagogiques 
pour l'ensemble des 
futur es utilisateur ices ⋅ ⋅
des services déployés.

Commencer par la 
mise en œuvre des 
domaines ou 
processus clés, puis 
étendre 
progressivement à 
l'ensemble de 
l'organisation.
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Encourager la 
collaboration et la 
communication entre 
les parties prenantes 
pour maximiser les 
avantages de la 
transformation 
numérique.

Établir des indicateurs 
pour mesurer les 
progrès et l'impact de la 
transition numérique, 
et effectuer des 
évaluations régulières 
pour détecter les 
opportunités 
d'amélioration.

Rester à l'écoute des 
évolutions 
technologiques pour 
s'adapter et ajuster 
constamment la 
stratégie numérique 
de l'association.
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Le diagnostic permet de comprendre une situation, d’en 
analyser les différentes facettes pour prendre des 
mesures adaptées.

 → analyser l’existant pour ensuite permettre une 
projection vers les transformations attendues. 

 ⚠️ L’état des lieux consolidé pendant le diagnostic est 
une phase essentielle pour dissocier l’existant du 
souhaitable. 



  

1

Quels outils matériels 
(collectifs et individuels), 
logiciels (métiers, 
applicatifs), services en 
ligne, réseaux sociaux, 
etc. sont présents dans 
l’association, mis à 
disposition (ou non) des 
membres et 
effectivement utilisés ? 

2

De quelles façons les 
personnes font ce 
qu’elles ont à faire ? 
Quelles sont leurs 
compétences 
numériques ? 
Quelles articulations 
entre les outils et les 
pratiques ?

3

Que font effectivement 
les personnes avec les 
outils existants ? Quelles 
sont les pratiques 
collaboratives ? 
Comment se 
construisent les 
interactions en interne 
et avec les différentes 
parties prenantes ?



  

4

Où et comment les 
personnes travaillent-
elles ? Quelles sont les 
contraintes de travail ? 
Comment s’organise le 
travail entre salarié es et ⋅
bénévoles, le cas 
échéant ?

5

En quoi consiste le 
métier des personnes 
dans la structure 
concernée ? Quels 
sont les enjeux 
individuels et 
collectifs pour 
pouvoir faire son 
métier ?

6

Quels sont les objectifs 
visés par la structure et 
quels sont les moyens 
mis en œuvre pour y 
parvenir ? 



  

7

Quel est le système de 
valeurs et de 
représentations 
partagées de la 
structure ? Quelle est 
son histoire ? Quelles 
sont les modalités 
d’interaction, de 
« faire ensemble » ? 



  



  

La Contre-Voie a réalisé son propre 
formulaire pour réaliser un diagnostic : 
https://framadrive.org/s/Lc5aMcc8giiQwEf

https://framadrive.org/s/Lc5aMcc8giiQwEf


  

 → des recommandations ancrées dans le diagnostic



  



  
https://mon-parcours-collaboratif.fr/

https://mon-parcours-collaboratif.fr/


  
https://entraide.chatons.org/

https://entraide.chatons.org/


  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Cloud
(stockage / 
partage de 

fichiers)

Google Drive
Dropbox

Nextcloud
Cryptdrive

Transfert 
temporaire
de fichiers

WeTransfer

Lufi
Jirafeau

FiletoLink
Send

Gestion
de projets

Trello
Asana

Nextcloud Deck
FocalBoard
Mattermost

Leantime
AgoraKit



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Agenda Google Calendar
Outlook Nextcloud Agenda

Prise de
rendez-vous

Doodle
Calendly

Framadate

Prise de décision 1000 minds Loomio



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Mail

Gmail
Yahoo ! Mail

Hotmail
Outlook.com
iCloud Mail

GMX

Proton Mail Pro
Tuta Business

Start Mail Business
Infomaniak Kmail

Galae.net
Le Cloud Girofle

Nubla Pro
Zourit

Client Mail
(application)

AppleMail
Outlook
BlueMail

Thunderbird
Mailspring
K-9 Mail
FairEmail

Client Mail
(en ligne)

Zimbra
Roundcube Webmail

BlueMind
Rainloop Webmail



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Envoi de 
newsletters

Brevo
Mailchimp

Listmonk
Sympa

Zlettre (Zaclys)

Messagerie 
instantanée

WhatsApp
Messenger
Telegram

Signal
Element

Wire

Messagerie 
d’équipe

Slack
Discord

Mattermost
Zulip

Rocket Chat

Visioconférence

Microsoft Teams
Zoom

Google Meet
LiveStorm

BigBlueButton
Jitsi

Nextcloud Talk
Infomaniak KMeet



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Site web
Wiz

Weebly
strikindly

Scribouilli
Wordpress

Drupal
SPIP

YesWiki

Forum Discord Discourse

Plateforme de 
pétitions

Change
MesOpinions Pytition

Réseaux
sociaux

Facebook
X (Twitter)
Instagram
LinkedIn
YouTube
Tik-Tok
Twitch

Mobilizon
Mastodon
BlueSky
Pixelfeld
PeerTube



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Suite bureautique 
collaborative

Google Workspace
Office 365

Nextcloud Office
Cryptpad

Collabora Online
OnlyOffice
Etherpad
Ethercalc

Présentations Google Slides Strut

Édition de PDF Adobe Acrobat
Stirling PDF

Signature PDF
Sumatra PDF

PAO Publisher
In Design Scribus

Recueil d’avis
Questionnaires

Google Forms
Typeform

Yakforms
Libera Form

Nextcloud Forms
LibreSurvey



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Cartes mentales Coggle
MindMeister

Xmind
WiseMapping

Tableaux blancs 
interactifs

Miro
Jamboard

Scrumblr
Draw.io

Excalidraw

Création
graphique

Adobe Photoshop
Adobe Illustrator

Canva

GIMP
Inkscape

Krita



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Création 3D Blender

Création
sonore

Cubase
Ableton Live

ProTools

Tenacity
Ardour
Sonic Pi

Helio

Montage
vidéo

Adobe Première
Pinnacle Studio

Kdenlive
Open Shot Video Editor

Natron

Création de 
contenus 

pédagogiques

Genially
Camtasia

Padlet

Moodle
Scenari

Polymny Studio
OBS Studio



  

Types de services Services privateurs Services émancipateurs

Progiciel de
gestion intégrée

(ERP)

Asso Connect
Mon Asso facile

Yapla
Pep’s Up

Dolibarr
Paheko

Diacamma

Gestion et 
valorisation du 

bénévolat
Volunteo Bénévalibre

Noé

Gestion 
comptable

QuickBooks
macompta.fr

pennylane

Dolibarr
Paheko

CRM
(gestion de la 

relation client)

Zendesk
Salesforce

YouDay

Odoo
SuiteCRM



  

Un répertoire de 
prestataires

des professionnel les de ⋅
confi ance, expert es en ⋅
accompagnement au 
numérique éthique et 
formé es aux enjeux du ⋅
monde associatif

Une communauté

pour facil iter l ’échange de 
bonnes pratiques et 

s’entraider entre pairs sur le 
numérique éthique en 

associations

Emancip’Asso accompagne les associations vers 
un numérique éthique, libre et décentralisé.



  

Un répertoire de prestataires

→ uniquement des prestataires ayant déjà 
accompagné des associations dans leur 
transition numérique éthique

pl usi e urs cri tè res p ou r t rouve r l e 
pre statai re  l e pl u s ada pté  à mon  b esoi n



  

Un répertoire de prestataires

→ une fi che très complète pour chaque prestataire



  

Une communauté d’entraide

→ un espace dédié aux échanges sur les 
pratiques numériques éthiques en association



  

Des ressources

une base de ressources utiles
aux associations et aux prestataires



  

Merci pour votre attention !



  

 📆 Nos prochaines interventions

● du 7 au 9 février à la COP4 étudiante à Marseille
● le 27 février au Forum Low-tech de l’École Centrale de Nantes
● le 14 mars à la médiathèque de Montélimar
● du 21 au 23 mars au Salon Primevères à Lyon
● le 15 mai aux RPLL (Rencontres Professionnelles du Logiciel Libre) à Lyon
● le 28 mai pour un workshop aux Nuits Sonores à Lyon
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